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1. Назначение и область применения 

1.1 Процедура описывает процесс выбора, оценки и мониторинга поставщиков, 

участвующих в производстве и поставке продукции для автомобильной промышленности. Она 

охватывает все поставки, включая сырьѐ, комплектующие, материалы и услуги, которые имеют 

влияние на качество конечной продукции. 

1.2 Процедура применяется ко всем поставщикам, с которыми компания заключает 

долгосрочные или краткосрочные контракты, а также ко всем этапам взаимодействия с 

поставщиками, включая их выбор, оценку, мониторинг и развитие. 

2. Нормативные ссылки 

 
- IATF 16949:2016 Системы менеджмента качества. Особые требования по применению 

ISO 9001:2015 в автомобильной промышленности и организациях, 

производящих автомобильные компоненты 

 

- ISO 9001:2015 Системы менеджмента качества. Требования 

 

3. Термины, определения и сокращения 

  3.1. Термины и определения: 

Поставщик — организация, предоставляющая товары или услуги, необходимые для 

производства продукции. 

Оценка поставщика — процесс анализа и оценки способности поставщика удовлетворять 

требованиям по качеству, срокам поставки и стоимости. 

Корректирующие действия — меры, принимаемые для устранения выявленных 

несоответствий или отклонений в процессе поставки продукции. 

 

  3.2 Сокращения: 

QMS — Система управления качеством. 

SQA — Оценка качества поставщиков. 

PPAP — Процесс утверждения производственной продукции. 

SOP — Стандартная операционная процедура. 

4. Ответственность  

 Менеджер по качеству: отвечает за внедрение и выполнение данной процедуры, а 

также за регулярное обновление списка поставщиков и проведение оценок. 

 Ответственный за работу с поставщиками: контролирует процесс выбора 

поставщиков, взаимодействует с ними, осуществляет мониторинг их деятельности и 

формирует отчеты о результатах оценок. 

 Отдел закупок: участвует в процессе выбора и взаимодействия с поставщиками, 

обеспечивая соответствие выбранных поставщиков установленным требованиям. 

 Внутренние аудиторы: проводят аудит поставщиков и проверяют выполнение 

критериев качества и поставок. 

5. Описание процедуры 

5.1 Процесс выбора поставщиков 

5.1.1. Выбор поставщиков осуществляется на основе оценки их способности 

удовлетворять требования качества, сроков поставки, стоимости и других критериев, 

установленных для конкретной продукции или услуги. 

5.1.2. Для выбора поставщиков используется информация о репутации поставщика, 

наличии сертификаций (например, ISO 9001, IATF 16949), а также результаты предварительных 

проверок. 


