
«Утверждаю» 

___________________ 

 

«__» «___________» 20__ г. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ДОКУМЕНТИРОВАННАЯ ПРОЦЕДУРА 

 

ИНФОРМИРОВАНИЕ О ПОДОЗРЕНИЯХ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Содержание 

 

1 Назначение и область применения .......................................................................................................... 3 

2 Нормативные ссылки ................................................................................................................................ 3 

3 Термины и определения, ........................................................................................................................... 3 

4 Сокращения ................................................................................................................................................ 3 

5 Ответственность и полномочия ............................................................................................................... 3 

6 Требования ................................................................................................................................................. 3 

6.1 Каналы информирования о подозрениях ......................................................................................... 3 

6.2 Процесс обработки сообщений о подозрениях ............................................................................... 4 

6.3 Конфиденциальность и защита информаторов ............................................................................... 4 

6.4 Информирование о результатах расследования .............................................................................. 4 

7 Записи ......................................................................................................................................................... 4 

8 Пересмотр, внесение изменений, хранение и рассылка ........................................................................ 4 

Приложения ....................................................................................................................................................... 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 Назначение и область применения 

1.1. Процедура описывает порядок информирования о подозрениях на коррупционные действия 

в рамках системы менеджмента противодействия коррупции (СМКПК), с целью обеспечения 

своевременного и эффективного реагирования на возможные нарушения. 

1.2. Процедура применяется ко всем сотрудникам организации, подрядчикам, партнерам, а 

также любым другим лицам, имеющим отношения с организацией и обязанных соблюдать 

антикоррупционные стандарты. 

2 Нормативные ссылки 

2.1 В настоящей процедуре использованы ссылки на следующие внешние нормативные 

документы: 

- ISO 37001-2016. Системы менеджмента противодействия коррупции. Требования и 

руководство по применению. 

- Закон Республики Казахстан № 410-V ЗРК «О противодействии коррупции»; 

- Внутренние нормативные акты организации, регулирующие вопросы этики и противодействия 

коррупции; 

…………………………………………………………………………….. 

3 Термины и определения,  

Коррупция — злоупотребление должностным полномочием или связанная с этим выгода, 

полученная в результате незаконных или неэтичных действий. 

Система менеджмента противодействия коррупции (СМПК) — система управления, 

направленная на снижение риска коррупции путем внедрения, реализации, мониторинга и улучшения 

антикоррупционной политики и процедур. 

Подозрения на коррупцию – ситуации, в которых есть основания полагать, что в организации или в 

еѐ окружении может быть совершено коррупционное правонарушение. 

Информатор – лицо, сообщающее информацию о предполагаемом коррупционном правонарушении. 

Канал информирования – официально установленные средства связи (например, горячая линия, 

электронная почта, внутренняя документация), через которые можно сообщить о подозрениях на 

коррупцию. 

……………………………………………………………………………………………………………. 

4 Сокращения 

ISO —   International Standards for Organization 

СМПК — Система менеджмента противодействия коррупции 

ISO 37001 — Международный стандарт по противодействию коррупции. 

ИК – Информатор о коррупции. 

ОРК – Ответственное лицо по расследованию коррупционных нарушений. 

ИС – Информационные системы организации 

..………………………………………………………………. 

5 Ответственность и полномочия 

Руководитель организации несет ответственность за обеспечение эффективного 

функционирования системы информирования о подозрениях, утверждение процедуры и ресурсную 

поддержку. 

Ответственные лица по борьбе с коррупцией (ОРК) выполняют функции по рассмотрению, 

анализу и реагированию на поступившие сообщения о подозрениях на коррупцию. 

Информаторы обязаны предоставлять информацию о подозрениях на коррупцию через 

установленные каналы, соблюдая конфиденциальность и защищенность своих данных. 

6 Требования 

6.1 Каналы информирования о подозрениях 

6.1.1. Организация устанавливает несколько каналов для подачи информации о коррупционных 

правонарушениях, в том числе: 

 Горячая линия. 


